Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Kurse und Workshops von Bluebird Pilates Munich

1. ALLGEMEIN

Gegenstand dieser Geschaftsbedingungen sind alle Angebote von Bluebird Pilates Munich. Mit der Nutzung eines
Angebotes oder einer Dienstleistung akzeptiert die Kundin/der Kunde diese Geschéaftsbedingungen vorbehaltlos.

Bluebird Pilates Munich bietet
Unterricht von Pilates-Unterricht Privatstunden, Workshops und sonstige Veranstaltung im Rahmen der kérperlichen
Gesundheit an.

Alle Leistungen von Bluebird Pilates Munich stehen sofern nichts anderes vereinbart wurde grundsatzlich allen
Interessierten offen. Ein Rechtsanspruch auf die Inanspruchnahme von Leistungen besteht jedoch nicht. Sofern fiir eine
bestimmte Leistung besondere persénliche Bedingungen vorausgesetzt sind, missen diese von der Kundin/dem Kunden
erfiillt werden. Bluebird Pilates Munich behilt sich vor, Interessierte vor Erbringung einer Leistung ohne Angabe von
Griinden abzulehnen.

2. BEDINGUNGEN FUR TEILNAHME AM UNTERRICHT, KURSEN UND SONSTIGEN VERANSTALTUNGEN

Sofern nichts anderes vereinbart wurde, werde die Kurse und Workshops von Jean Claude Nelson und seinen
Mitarbeitern durchgefiihrt.

2.1. Voraussetzungen

Jede Kundin/jeder Kunde erklart verbindlich mit ihrer/seiner Anmeldung, dass sie/er physisch gesund und psychisch stabil
sowie den einschlagigen korperlichen und geistigen Anforderungen gewachsen ist. Die in den Privatstunden, Kursen und
Workshops vermittelten Ubungen sind sorgfiltig ausgewahlt, aufeinander abgestimmt und mehrfach erprobt. Der
Trainer/in passt sie jeweils den Anforderungen seiner Kunden an. Die Ausfiihrung erfolgt in eigener Verantwortung und
in der Intensitdt nach eigenem Ermessen der Kurs-, Seminar- oder Workshopteilnehmer/innen. Die angebotenen
Leistungen verstehen sich nicht als Therapie- oder Heilungsprogramm. Sie ersetzen in keiner Weise eine arztliche
Versorgung oder Verordnung von Medikamenten. Im Zweifelsfall ist eine Arztin/ein Arzt zu konsultieren.

2.2. Vertragslaufzeit, Kursdauer, Angebot

Die Vertragsdauer lauft auf bestimmte Zeit und endet automatisch mit Auslaufen des gebuchten Kurses bzw. mit der
gebuchten Einheit.

Einzelstunde
Teilnahme an einer einzelnen, individuell abgestimmten Privateinheit

Seminare / Workshops
spezielle Unterrichtseinheiten, die unter einem bestimmten Thema stehen und von unterschiedlicher Dauer sind

2.3. Anmeldung

Die verbindliche Anmeldung zu Leistungen von Bluebird Pilates Munich wie z.B. Workshops oder Kursen hat schriftlich
oder per E-Mail zu erfolgen. Auf eine schriftliche Anmeldung erhilt die Kundin/der Kunde ein Bestatigungs-E-Mail. Damit
wird der Platz fixiert und der Teilnahmebeitrag zur Zahlung fallig.

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berlicksichtigt. Mit der Anmeldebestatigung durch Bluebird
Pilates Munich per E-Mail kommt das Vertragsverhaltnis rechtswirksam zustande. Kann eine Anmeldung nicht
berlcksichtigt werden, so wird dies der/dem Interessentin unverziiglich mitgeteilt.



Es werden ausnahmslos nur Anmeldungen volljahriger Personen angenommen. Minderjahrige miissen durch |hre Eltern
vertreten werden.

2.4. Zahlungsbedingungen

Die Teilnahmegebiihr an Kursen und Workshops ist mit der Anmeldung fallig und ist spatestens innerhalb von 14 Tagen
nach Anmeldung auf per Paypal oder auf Bankverbindung zu liberweisen. Einzelne Einheiten sind direkt zum Termin bar
zahlbar.

Zahlungsverzug tritt ein, wenn die Forderung nicht innerhalb einer gesetzten Frist beglichen wird. Etwaige
Bearbeitungsgeblhren und gerichtliche Mahngebuihren tragt die Kundin/der Kunde in vollem Umfang. Im Falle des
Zahlungsverzugs ist Bluebird Pilates Munich berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten und den Kursplatz an andere
Personen weiterzugeben.

2.5. Teilnahmeobliegenheit, Ausschluss

Die Teilnehmerinnen sind zur regelmaRigen und konstruktiven Teilnahme am Kurs aufgerufen. Absenzen liegen
ausnahmslos im Verantwortungsbereich der Teilnehmerlnnen und begriinden keinen Anspruch auf Rickerstattung von
Teilnahmegebiihren.

Waihrend des Aufenthalts im jeweiligen Kurs- / Workshopraum gilt die dort ausgehingte Hausordnung. Bluebird Pilates
Munich behilt sich vor, Teilnehmerlnnen in besonderen Fillen, z.B. wegen nachhaltiger Stérung, von der Kursteilnahme
auszuschlieBen. Fir diesen Fall erfolgt keine Erstattung von Teilnahmegebiihren. Ein ggf. zu verantwortender Schaden ist
von den betreffenden Teilnehmerlnnen zu ersetzen.

Eine Gutschrift fiir nicht konsumierte Einheiten ist nicht moglich.
2.6. Stornierung der Anmeldung, Ricktrittsmodalitaten
Stornierungen werden nur in schriftlicher Form (E-Mail, Post, keine SMS) akzeptiert und schriftlich bestatigt.

Alle gebuchten Solostuden/Duostunden miissen mindesten 24 Stunden vorher abgesagt werden, ansonsten wird
der volle Betrag berechnet.

Bei Stornierung der Anmeldung fir Workshops bis 4 Wochen vor Veranstaltungstermin wird keine Stornogebiihr erhoben.
Bei Stornierung im Zeitraum von 28 bis 7 Tagen vor Veranstaltungsbeginn wird eine Bearbeitungsgebiihr von 50% des
Rechnungsbetrages fillig. Bei spateren Absagen (ab 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn) wird die gesamte Teilnahmegebihr
verrechnet. Dies gilt auch dann, wenn die/der Teilnehmerln dem Kurs ohne zeitgerechte Abmeldung einfach fernbleibt.

Sollte es notwendig werden, die Einzahlung des Kursbeitrages mittels Mahnung einfordern zu miissen, werden zusatzlich
Mahn- bzw. Bearbeitungskosten (€ 7,—/gebuchtem Kurs) verrechnet. Auch Stornobeitrage werden mittels Mahnverfahren
eingefordert.

Ein/e Ersatzteilnehmerln kann zu jedem Zeitpunkt gestellt werden, und dies ersetzt die Stornogebuhr.
2.8. Ubertragbarkeit von Kurseinheiten

Wenn die laufenden Pilate Stunden aus gravierenden beruflichen oder gesundheitlichen Griinden nicht mehr besucht
werden kénnen (schriftliche Bestatigung erforderlich), besteht einmalig die Moglichkeit, die restlichen (mind. 5)
Kurseinheiten einer anderen Person zu Ubertragen. Fiir einzelne Stunden ist das nicht moglich.

2.9. Durchfithrung von Veranstaltungen, Absage, Abbruch, Anderungen

Im Hinblick auf die Einhaltung eines hohen Qualitatsstandards fiir Pilates Kurse und Workshops ist die Zahl der
Teilnehmerlnnen begrenzt.



Die Durchfuihrung eines Kurses/Workshops ist an das Erreichen einer Mindest-Teilnehmerinnenzahl zu einem bestimmten
Stichtag gebunden. Bei einer geringeren Anmeldezahl kann der Kurs/Workshop verdndert, verschoben oder abgesagt
werden. Bereits entrichtete Teilnahmegebihren werden in voller Hohe erstattet oder es kann auf Wunsch der
Kundin/des Kunden eine Umbuchung auf einen anderen Kurs/Workshop erfolgen. Weitere Schadensersatzansprtiche sind
ausgeschlossen.

Wenn ein Kurs- oder Workshop-Termin aufgrund von héherer Gewalt, Krankheit, Unfall oder sonstigen Umstanden nicht
stattfinden kann oder verschoben werden muss werden bereits entrichtete Gebihren in voller Hohe, bei einer
Unterbrechung in anteiliger Hohe, erstattet. Ein weitergehender Schadenersatzanspruch wird nicht begriindet.
Weitergehende Anspriiche, insbesondere Kosten fiir bereits gebuchte Zimmer, Reisekosten, Verdienstausfall etc. kénnen
nicht geltend gemacht werden.

Bluebird Pilates Munich weist darauf hin, dass Inhalt und Ablauf von Kursen und Workshops bei grundsatzlicher Wahrung
des Gesamtcharakters des Kurses — gedndert werden kann. Dies berechtigt die/den Teilnehmerln nicht zum Rucktritt vom
Vertrag. Ein Schadenersatzanspruch wird ausgeschlossen.

2.10. Haftung von Bluebird Pilates Munich

Die Haftung von Bluebird Pilates fiir Personen-, Vermdgens- und Sachschaden beschrankt sich auf Vorsatz und grobe
Fahrlassigkeit. Fiir die Folgen unsachgemiR durchgefithrter Ubungen haftet Bluebird Pilates nicht.

Eine Haftung im Falle des Verlustes von mitgebrachter Kleidung, Wertgegenstianden oder Geld zu den Kursen, Workshops
und Seminaren wird ebenfalls ausgeschlossen.

Die Inanspruchnahme von Leistungen von Bluebird Pilates erfolgt auf eigene Gefahr und eigenes Risiko. Bluebird Pilates
wird diesbeziglich von jeglichen Haftungsanspriichen freigestellt und haftet auch nicht fiir Unfélle bzw. daraus
resultierende korperliche, seelische oder psychische Schaden von Kundinnen.

Jede Kundin/jeder Kunde erklart verbindlich mit der Anmeldung, dass sie/er eine persdnliche Haftpflicht- und
Unfallversicherung besitzt. Bluebird Pilates lehnt jegliche Haftung gegeniiber Kundinnen und Dritten ab.

Bluebird Pilates vertreten durch Jean-Claude Nelson und seine Mitarbeiterin flihrt die einzelnen Leistungen professionell
und gewissenhaft nach den Grundsatzen ordnungsgemaler Ausfiihrung durch und ist dabei um die Richtigkeit und
Vollstandigkeit der Inhalte und der im Rahmen ihrer Leistungen zur Verfligung gestellten Daten und Informationen
bemiiht. Eine Gewahr fir die Aktualitat, Korrektheit, Vollstandigkeit oder Qualitdt der bereitgestellten Informationen
kann jedoch nicht tbernommen werden. Haftungsanspriiche gegenliber Bluebird Pilates, welche sich auf Schaden
materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen
verursacht wurden, sind grundsétzlich ausgeschlossen, sofern seitens Bluebird Pilates kein nachweislich vorsatzliches
oder grob fahrlassiges Verschulden vorliegt.

Alle Kundlnnen tragen die volle Verantwortung fir sich und ihre Handlungen innerhalb und aufRerhalb der
Dienstleistungen von Bluebird Pilates und kommen fiir verursachte Schaden selbst auf. Eltern haften fiir ihre Kinder.

2.11. Gesundheitszustand der Teilnehmerinnen

Die Teilnehmerlnnen versichern, nicht an einer ansteckenden Krankheit zu leiden und dass dem Ausfiihren der
Pilatesliibungen keine medizinischen Griinde entgegenstehen.

Chronische Erkrankungen, Erkrankungen des Bewegungsapparates sowie andere korperliche oder psychische Leiden, die
die/den Teilnehmerln in ihrer/seiner Pilatespraxis beeinflussen kénnten, sind Herrn Nelson oder seiner Miarteiberin
jeweils vor Kursbeginn mitzuteilen. Auch eine etwaige Schwangerschaft ist vor Stundenbeginn bekanntzugeben.

3. VERSCHWIEGENHEIT, DATENSCHUTZ

Personen- und firmenbezogene Kundinnendaten werden unter Beriicksichtigung der Datenschutzbestimmungen
erhoben, gespeichert und verarbeitet und nicht an Dritte weitergegeben. Im Zuge der Teilnahme an Kursen, Workshops



und am Pilatesunterricht bekannt gewordene vertrauliche Informationen der Kundinnen werden streng vertraulich
behandelt.

4. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Nebenabreden bestehen nicht. Anderungen bedirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir die Schriftformklausel. Die
Berichtigung von Irrtimern sowie von Druck- und Rechenfehlern bleibt vorbehalten.

Sollten einzelne Bestimmungen der Allgemeinen Geschafts- und Teilnahmebedingungen ganz oder teilweise unwirksam
sein oder werden, so wird hierdurch die Giltigkeit der tibrigen Bestimmungen nicht berihrt (Salvatorische Klausel). An
Stelle der ganz oder teilweise unwirksamen Regelung gilt, soweit rechtlich zulassig, eine andere angemessene Regelung,
welche wirtschaftlich im Sinn und Zweck der urspriinglichen Bestimmung am nachsten kommt.

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist Miinchen



